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Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

Ihr Interesse an unseren Gothaer-Produkten freut uns sehr.
Die Basis unseres gegenseitigen Vertrages bilden die

e Allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die Kraftfahrtversicherung (AKB),
e sowie gesetzliche Bestimmungen.

Der vereinbarte Versicherungsschutz ist im Versicherungsschein sowie in den dazu gehérigen Versicherungs-
bedingungen beschrieben.

Soweit wir in den Versicherungsunterlagen die médnnliche Form der Bezeichnung (z. B. Versicherungsnehmer,
Ehegatte) verwenden, ist dabei auch immer die weibliche Bezeichnung mit gemeint. Bei Verwendung der
personlichen Fiirworter ,,Sie* oder ,,lhr* sind ggf. auch juristische Personen oder Personenmehrheiten als
Versicherungsnehmer gemeint.

Sofern in Schreiben, allgemeinen Versicherungsbedingungen, Versicherungsscheinen, Rechnungen,
Mahnungen u. s. w. der Begriff ,,Beitrag* verwandt wird, wird dieser gleichlautend/synonym fiir den Begriff
»Pramie“ gebraucht.

Bei allen Fragen zum Produkt steht Ihnen auch Ihr Ansprechpartner der Gothaer vor Ort gerne zur Verfiigung.

Ihre
Gothaer Allgemeine Versicherung AG
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Kfz-Versicherung

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Gothaer

Unternehmen:
Gothaer Allgemeine Versicherung AG
Registriert in der Bundesrepublik Deutschland

Produkt: Gothaer Kfz-Versicherung

Dieses Informationsblatt ist ein kurzer Uberblick iiber die Gothaer Kfz-Versicherung. Es ist daher nicht vollsténdig. Die vollstindigen Informationen
und den konkreten Versicherungsumfang finden Sie in den Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungsbedin-

gungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Es handelt sich um eine Kfz-Versicherung, die Sie gegen finanzielle Risiken im Zusammenhang mit der Kfz-Nutzung schiitzt.

10

Was ist versichert?

In Abhdngigkeit von der Fahrzeugart konnen Sie
verschiedene Versicherungsarten wahlen:

Kfz-Haftpflichtversicherung

Leistet, wenn mit dem versicherten Fahrzeug Andere
geschddigt werden.

Ersetzt berechtigte Anspriiche.
Wehrt unberechtigte Forderungen ab.

Teilkasko
Ersetzt Schaden an Ihrem Fahrzeug.

Versichert sind z. B. Diebstahl, Hagel, Sturm oder
Glasbruch.

Vollkasko

Ersetzt zusatzlich zur Teilkasko Schaden an Ihrem
Fahrzeug durch Vandalismus oder Unfall.

Gothaer Schutzbrief

Bietet organisatorische und finanzielle Hilfe bei Panne
oder Unfall Ihres Fahrzeugs.

Kfz-Unfallversicherung

Leistet die vereinbarten Geldbetrdge fiir die Fahrzeug-
insassen bei Invaliditat oder Tod.

Fahrerschutzversicherung
Ersetzt den Personenschaden des Fahrers, der durch

einen Unfall beim Lenken des Fahrzeugs eingetreten ist.

Kfz-Umweltschadenversicherung

Schiitzt Sie vor 6ffentlich-rechtlichen Anspriichen nach
dem Umweltschadengesetz.

Gothaer SF-Garantie
Enthélt die Fahrerschutzversicherung (s. o.).

Mitbenutzung von allen Pkw der Familie, die bei uns
versichert sind.

Auslandsschadenschutz

Leistet bei einem Verkehrsunfall im Ausland, soweit der
Unfallgegner hierfiir haftet, nach deutschem Recht.

Welche Versicherungsarten konkret versichert sind, konnen
Sie den Antrags- oder Vertragsunterlagen entnehmen.

Wie hoch ist die Versicherungssumme?

Die Hohe der Versicherungssumme bzw. die Hohe der
versicherten Leistungen konnen Sie den Antrags- oder
Vertragsunterlagen entnehmen.

A

Was ist nicht versichert?

Bestimmte Risiken sind nicht versichert, wie zum Beispiel:
Kfz-Haftpflichtversicherung

X Schiden an Ihrem eigenen Fahrzeug.

Teilkasko

X Schéden an lhrem Fahrzeug durch Unfall oder
Vandalismus.

Vollkasko
X Schédden an lhrem Fahrzeug durch Verschlei.

Gothaer Schutzbrief

X Fahrzeugreparaturen, die iiber die Pannenbhilfe
hinausgehen.

Kfz-Unfallversicherung
X Heilbehandlungskosten und Schmerzensgeld.

Fahrerschutzversicherung

X Ihre Anspriiche, soweit ein anderer fiir den Schaden
eintrittspflichtig ist.

Kfz-Umweltschadenversicherung

X Anspriiche, die auch ohne Riickgriff auf das Umweltscha-
dengesetz gegen Sie geltend gemacht werden konnen.

Gothaer SF-Garantie

X Schéden Dritter, die mit einem Familien-Pkw geschadigt
wurden.

X Schédden an Familien-Pkw.

Auslandsschadenschutz

X Anspriiche, die tiber in Deutschland geltende Schaden-
ersatzanspriiche hinausgehen.

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Nicht alle denkbaren Félle sind versichert. Vom Versiche-
rungsschutz ausgeschlossen sind zum Beispiel:

Vorsatzlich herbeigefiihrte Schaden.

Schéden, die bei Teilnahme an genehmigten Rennen
entstehen.

Schaden an der Ladung.



Wo bin ich versichert?

v/ Sie haben Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den auBereuropdischen Gebieten, die zum Geltungs-
bereich der Europdischen Union gehoren.

v Haben wir Ihnen eine internationale Versicherungskarte ausgehandigt, erstreckt sich der Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung auch auf die dort genannten nichteuropdischen Lander, soweit Landerbezeichnungen nicht durchgestrichen sind.

v Ausnahme: Im Auslandsschadenschutz besteht kein Versicherungsschutz in der Bundesrepublik Deutschland, Moldawien, Russland,
Ukraine und Weifirussland.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Sie haben zum Beispiel die folgenden Pflichten:

e |m Versicherungsantrag haben Sie wahrheitsgemadfie und vollstandige Angaben zu machen.

e Die Versicherungsbeitrage miissen Sie rechtzeitig und vollstéandig bezahlen.

e Setzen Sie sich nicht unter dem Einfluss von Alkohol oder Drogen ans Steuer.

e Lenken Sie das Fahrzeug im 6ffentlichen StraBenverkehr nur mit der erforderlichen Fahrerlaubnis.

e Bei Eintritt des Schadenereignisses miissen Sie nach Moglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens sorgen.

e Sie miissen uns auflerdem jeden Schadenfall rechtzeitig anzeigen und alles tun, was zur Aufklarung des Versicherungsfalls und des
Umfangs unserer Leistungspflicht erforderlich ist.

Wann und wie zahle ich?

Der erste oder einmalige Beitrag wird 14 Tage nach Zugang des Versicherungsscheins féllig. Sie miissen diesen Beitrag dann unverziig-
lich (d. h. spatestens innerhalb von 14 Tagen) zahlen. Wann Sie die weiteren Beitrdge zahlen miissen, kénnen Sie dem Versicherungs-
schein entnehmen. Je nach Vereinbarung kann das monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich sein. Sie konnen uns den Beitrag
tiberweisen oder uns erméachtigen, den Beitrag von Ihrem Konto einzuziehen (SEPA-Lastschriftmandat).

Wann beginnt und endet die Deckung?

Wann der Versicherungsschutz beginnt, ist im Versicherungsschein angegeben. Voraussetzung ist, dass Sie den ersten Beitrag rechtzeitig
und vollstandig gezahlt haben. Haben wir lhnen vorldufigen Versicherungsschutz gewéahrt, geht dieser in den endgiiltigen Versicherungs-
schutz tiber, sobald Sie den ersten oder einmaligen Beitrag gezahlt haben.

Die Versicherung kénnen Sie fiir langstens ein Jahr abschlieen. Sie verlangert sich automatisch um jeweils ein weiteres Jahr (Verlange-
rungsjahr), auBBer Sie oder wir kiindigen den Vertrag.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir konnen den Vertrag zum Ablauf der zundchst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jeden Verldangerungsjahres
kiindigen. Die Kiindigung muss spatestens einen Monat vor dem Ende der Vertragslaufzeit erfolgen.

AufRerdem konnen Sie oder wir den Vertrag unter bestimmten Voraussetzungen vorzeitig kiindigen. Das ist zum Beispiel nach einem
Schadenfall moglich.
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Allgemeine Kundeninformationen

Gesellschaftsangabe

Ladungsfdhige Anschrift

Niederlassungen im EU-Gebiet
und dortige Vertreter

Hauptgeschiftstatigkeit

Aufsichtsbehdrde

Informationen zur Versicherungs-

leistung und zur Gesamtpramie

Ansprechpartner zur au3er-
gerichtlichen Schlichtung

¢ Gothaer Beschwerde-
management

¢ Versicherungs-
ombudsmann

Giiltigkeitsdauer von
Vorschldagen und sonstigen
vorvertraglichen Angaben

Bindefrist

Zustandekommen
des Vertrages

12

Gothaer Allgemeine Versicherung AG
Rechtsform
Registergericht und Registernummer

Aktiengesellschaft
Amtsgericht Kéln, HRB 21433

Vorsitzender des Aufsichtsrats
Vorstand

Prof. Dr. Werner Gorg

Thomas Bischof (Vorsitzender)
Oliver Briif3

Dr. Mathias Biihring-Uhle
Harald Ingo Epple

Michael Kurtenbach

Oliver Schoeller
Postanschrift 50598 Kéln

Gothaer Allee 1
50969 Kdln

Hausanschrift

Gothaer Allgemeine Versicherung AG 2 Quai Kléber
Niederlassung fiir Frankreich

Hauptbevollmachtigter

FR-67000 Strasbourg
Damien Limousin

Die Gothaer Allgemeine Versicherung AG ist durch Erlaubnis der zustdandigen Aufsichtsbehdrde zum Betrieb
der Schaden- und Unfallversicherung berechtigt.

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Bereich Versicherungen

Graurheindorfer StraBe 108

53117 Bonn

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne Streitfdlle nicht verbindlich
entscheiden kann.

Die wesentlichen Merkmale der Versicherung, wie Art, Umfang, Falligkeit und Erfiillung der Versicherungs-
leistungen sowie die Gesamtpramie (Gesamtpreis und eingerechnete Kosten) haben wir Ihnen bereits im
jeweiligen Produktinformationsblatt, den zugehdrigen Allgemeinen Versicherungsbedingungen bzw. in unse-
rem Vorschlag genannt.

Ihre individuelle, persdnliche und kompetente Beratung ist unser Ziel. Sollten Sie dennoch einmal nicht
zufrieden sein, wenden Sie sich bitte an

Gothaer Allgemeine Versicherung AG

50598 Koln

Internet: www.gothaer.de/privatkunden/kontakt-privatkunden/beschwerdemanagement.htm
Mail: beschwerde@gothaer.de

oder an den Versicherungsombudsmann als gesetzliche Schlichtungsstelle zur auiergerichtlichen Beilegung
von Streitigkeiten:

Versicherungsombudsmann e. V.
Postfach 08 06 32
10006 Berlin

Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Verbraucher, die diesen Vertrag online (z. B. iiber eine Webseite oder per E-Mail) abgeschlossen haben,
konnen sich mit ihrer Beschwerde auch online an die Plattform http://ec.europa.eu/consumers/odr/
wenden. Ihre Beschwerde wird dann {iber diese Plattform an den Versicherungsombudsmann weitergeleitet.

Ihr Recht, unmittelbar den Rechtsweg zu beschreiten, wird dadurch nicht beriihrt.

Die Ihnen fiir den Abschluss eines Versicherungsvertrages zur Verfiigung gestellten Informationen haben
eine befristete Giiltigkeitsdauer. Dies gilt sowohl bei unverbindlichen WerbemaRnahmen (Broschiiren,
Annoncen, etc.) als auch bei Vorschldgen und sonstigen Preisangaben.

Sofern in den Informationen keine Giiltigkeitsdauer angegeben ist, gelten sie fiir eine Dauer von vier
Wochen nach Veréffentlichung.

Sie sind an lhren Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrages einen Monat gebunden.

Der Vertrag kommt durch lhren Antrag auf Abschluss des Versicherungsvertrages und unsere Annahmeerkla-
rung durch Ubersendung des Versicherungsscheines zustande, wenn Sie nicht von Ihrem Widerrufsrecht
Gebrauch machen. Im Fall von Abweichungen von Ihrem Antrag oder den getroffenen Vereinbarungen sind
diese — einschlieBlich Belehrung und Hinweise auf die damit verbundenen Rechtsfolgen — in Ihrem Versiche-
rungsschein gesondert aufgefiihrt.



Beginn des
Versicherungsschutzes

vorldufige Deckung

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt, wenn die Erst-
pramie unverziiglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Zugang des Versicherungsscheins bezahlt worden ist. Fiir
den Fall, dass Sie die erste oder einmalige Pramie nicht unverziiglich, sondern zu einem spateren Zeitpunkt
zahlen, beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt.

Der Versicherungsschutz kann im Einzelfall auf Grund einer vorlaufigen Deckungszusage ab dem darin
genannten Zeitpunkt in Kraft treten. Diese ist ein eigenstandiger Versicherungsvertrag, der insbesondere nach
endgtiltigem Abschluss der Vertragsverhandlungen oder bei Vorlage des Versicherungsscheins tiber den end-
gliltigen Versicherungsschutz endet.

Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1

Widerrufsrecht

Widerrufsfolgen

Besondere Hinweise

Abschnitt 2

Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Sie kdnnen Ihre Vertragserkldrung innerhalb einer Frist von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief,
Fax, E-Mail) widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem Ihnen
e  der Versicherungsschein,
e die Vertragsbestimmungen,
einschlieBlich der flr das Vertragsverhaltnis geltenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen, diese wiederum
einschlieflich der Tarifbestimmungen,
e diese Belehrung,
e das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten,
e und die weiteren in Abschnitt 2 ausgefiihrten Informationen
jeweils in Textform zugegangen sind. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.
Der Widerruf ist zu richten an: Gothaer Allgemeine Versicherung AG, Gothaer Allee 1, 50969 Kdln.

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und der Versicherer hat Ihnen den auf die Zeit nach
Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Pramien zu erstatten, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungs-
schutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs ent-
fallt, darf der Versicherer in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich pro Tag um einen Betrag in Héhe von 1/360
der von lhnen fiir ein Jahr zu zahlenden Pramie. Der Versicherer hat zuriickzuzahlende Beitrdge unverziiglich, spdtestens
30 Tage nach Zugang des Widerrufs, zu erstatten. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufs-
frist, so hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriickzugewdhren und gezogene Nutzungen
(z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen Wunsch sowohlvon lhnen als auch vom Versiche-
rer vollstindig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die Informationspflichten im Folgenden
im Einzelnen aufgefiihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat lhnen folgende Informationen zur Verfiigung zu stellen:

1. die Identitdt des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, iiber die der Vertrag abgeschlossen werden soll;
anzugeben ist auch das Handelsregister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist, und die zugehorige Registernum-
mer;

2. die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fiir die Geschéftsbeziehung zwischen
dem Versicherer und lhnen mafigeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder -gruppen auch
den Namen eines Vertretungsberechtigten; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen ein-
schlielich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen
und deutlich gestalteten Form;

3. die Hauptgeschéftstatigkeit des Versicherers;

4. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere Angaben iber Art, Umfang und Falligkeit der
Leistung des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieBlich aller Steuern und sonstigen Preisbestandteile, wobei die Pramien
einzeln auszuweisen sind, wenn das Versicherungsverhdltnis mehrere selbstandige Versicherungsvertrage umfas-
sen soll, oder, wenn ein genauer Preis nicht angegeben werden kann, Angaben zu den Grundlagen seiner Berech-
nung, die lhnen eine Uberpriifung des Preises ermoglichen;

6. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung, insbhesondere zur Zahlungsweise der Pramien;

7. die Befristung der Giiltigkeitsdauer der zur Verfligung gestellten Informationen, beispielsweise die Giiltigkeitsdauer
befristeter Angebote, insbesondere hinsichtlich des Preises;

8. Angaben dariiber, wie der Vertrag zustande kommt, insbesondere tiber den Beginn der Versicherung und des Versi-
cherungsschutzes sowie die Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an den Antrag gebunden sein soll;

9. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Ausiibung, insbe-
sondere Namen und Anschrift derjenigen Person, gegeniiber der der Widerruf zu erklaren ist, und die Rechtsfolgen
des Widerrufs einschlieflich Informationen tiber den Betrag, den Sie im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zah-
len haben; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Ver-
sicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

10. a) Angaben zur Laufzeit des Vertrages;

b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages;

11. Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertraglichen Kiindigungsbedingungen einschlielich
etwaiger Vertragsstrafen; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der All-
gemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich
gestalteten Form;

12. die Mitgliedsstaaten der Europdischen Union, deren Recht der Versicherer der Aufnahme von Beziehungen zu Ihnen
vor Abschluss des Versicherungsvertrags zugrunde legt;

13. das auf den Vertrag anwendbare Recht, eine Vertragsklausel iber das auf den Vertrag anwendbare Recht oder tiber
das zustdndige Gericht;

14. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Abschnitt genannten Vorabinformationen mit-
geteilt werden, sowie die Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit Ihrer Zustimmung die Kommuni-
kation wéahrend der Laufzeit dieses Vertrags zu fiihren;
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Ende der Widerrufsbelehrung

15. einen moglichen Zugang fiir Sie zu einem auf3ergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und gegebe-
nenfalls die Voraussetzungen fiir diesen Zugang; dabei ist ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass die Moglichkeit
fiir Sie, den Rechtsweg zu beschreiten, hiervon unberiihrt bleibt;

16. Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehdrde sowie die Méglichkeit einer Beschwerde bei dieser Aufsichts-
behorde.

Weitere wichtige Hinweise
fiir den Fall eines Widerrufs

Laufzeit,
Mindestlaufzeit

Beendigung
des Vertrages

Anwendbares Recht/
Gerichtsstand

Vertragssprache

Zahlweise

e Erstpramie

* Folgepramie

o SEPA-Lastschrift-
Mandat:

e Zahlweise

14

Das Widerrufsrecht besteht geméfs § 8 Absatz 3 VVG nicht bei Vertragen mit einer Laufzeit von weniger
als einem Monat. Soweit eine vorldufige Deckung erteilt wurde, endet diese mit dem Zugang des Widerrufs
bei uns.

Widerrufen Sie einen Ersatzvertrag, so lauft Ihr urspriinglicher Versicherungsvertrag weiter.

Zu Laufzeit und Beendigung des Vertrags verweisen wir auf die Hinweise im Produktinformationsblatt.

Einzelheiten entnehmen Sie dem Produktinformationsblatt und den Versicherungsbedingungen.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland; das gilt sowohl fiir die Aufnahme der Beziehungen zu
Ihnen vor Abschluss des Versicherungsvertrages als auch fiir den Versicherungsvertrag selbst.
Anspriiche gegen uns als Versicherer konnen Sie vor dem Gericht an lhrem Wohnort bzw. gewdhnlichen
Aufenthaltsort oder vor dem Amts- bzw. Landgericht in K6ln (Sitz der Gesellschaft) geltend machen.

Sdmtliche das Vertragsverhiltnis betreffende Informationen und Kommunikation finden in deutscher
Sprache statt, es sei denn, dass im Einzelfall anderslautende Vereinbarungen getroffen werden.

Ihre Zahlung der ersten oder einmaligen Pramie gilt als rechtzeitig, wenn sie unverziiglich nach Ablauf von
14 Tagen nach Zugang des Versicherungsscheins erfolgt.

Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie innerhalb des im Versicherungsschein oder in der Pramienrech-
nung angegebenen Zeitraums bewirkt ist.

Ist mit Thnen die Einziehung der Pramie von einem Konto vereinbart, gilt Ihre Zahlung als rechtzeitig, wenn
die Pramie zu dem im Versicherungsschein oder in der Pramienrechnung angegebenen Félligkeitstag einge-
zogen werden kann und Sie einer berechtigten Einziehung nicht widersprechen.

Sie kénnen mit uns grundsatzlich jahrliche, 1/2-jdhrliche, 1/4-jahrliche oder monatliche Pramienzahlung
vereinbaren, wobei wir fiir 1/2-jahrliche, 1/4-jahrliche oder monatliche Pramienzahlung einen Zuschlag
verlangen konnen.




Allgemeine Versicherungsbedingungen fiir die Kraftfahrtversicherung (AKB)

Vorbemerkungen

Versicherungsbedingungen,
anwendbares Recht, Vertrags-
sprache

Welche Versicherungs-
arten und Optionen kann
Ihre Kfz-Versicherung
umfassen?

Technikneutraler
Versicherungsschutz

Nachhaltigkeitsaspekte
in der Kfz-Versicherung

Die nachfolgenden AKB und die Anlagen gelten fiir Kraftfahrtversicherungsvertrage, soweit diese gemaf

— §5 des Pflichtversicherungsgesetzes oder
— § 3 des Gesetzes tiber die Haftpflichtversicherung fiir auslandische Kraftfahrzeuge und Anhénger

in der Bundesrepublik Deutschland Annahmepflicht besteht und

— die zu versichernden Kraftfahrzeuge bzw. Kraftfahrzeuganhanger zulassungspflichtig sind,

— jedoch nicht fiir Wagnisse des Kraftfahrzeug-Handels und -Handwerks sowie der Kraftfahrzeughersteller.
Dariiberhinaus gelten die AKB fiir Vertrdage tiber die SF-Garantie.

Die Sonderbedingungen fiir die Kfz-Versicherung von Umweltschdden finden Anwendung, soweit diese ver-
einbart sind. Das Gleiche gilt fiir die besonderen Bedingungen zur Oldtimerversicherung (nur Gothaer Kraft-
fahrtversicherung fiir iberwiegend privat genutzte Pkw).

Es gilt deutsches Recht. Die Vertragssprache ist deutsch.

Soweit in diesen Versicherungsbedingungen nichts Anderes vereinbart ist, gelten die gesetzlichen Vor-
schriften.

Die Kfz-Versicherung kann folgende Versicherungsarten umfassen:

—  Kfz-Haftpflichtversicherung (A.1)

— Fahrzeugversicherung (Kaskoversicherung; A.2)
—  Gothaer-Schutzbrief (A.3)

—  Kfz-Unfallversicherung (A.4)

— Gothaer SF-Garantie (A.9)

— Auslandsschadenschutz (A.10)

Diese Versicherungen werden als jeweils rechtlich selbststandige Vertrage abgeschlossen. lhrem Versiche-
rungsschein kdnnen Sie entnehmen, welche Versicherung(en) Sie abgeschossen haben.

Abhéngig von Art und Verwendung des versicherten Fahrzeugs kénnen Sie mit uns Erweiterungen des
Leistungsumfangs vereinbaren.

Fiir die Kfz-Haftpflichtversicherung:
— Fahrerschutzversicherung (A.8)
Fiir die Fahrzeugversicherung

—  GAP-Deckung (A.2.13)

—  Top-Schutz (A.5.2 bzw. A.6.1)

—  Premium-Schutz (A.5.3)

— Inhaltsversicherung (A.6.2)

— Brems-, Betriebs- und Bruchschaden (A.7)

Diese Erweiterungen des Leistungsumfangs stellen keine rechtlich selbststéandigen Vertrage dar. lhrem
Versicherungsschein kdnnen Sie entnehmen, welche Leistungserweiterungen Sie abgeschlossen haben.

Bei Sammelversicherungsvertragen gilt jede Teilvereinbarung liber das einzelne Wagnis als Versicherung.

Versicherungsschutz besteht auch fiir Schadenereignisse, die
— wadhrend des automatisierten oder autonomen Fahrbetriebs eintreten
oder

— Folge eines Cyberangriffs (z. B. Hackerangriff auf das versicherte Fahrzeug oder die Verkehrsinfra-
struktur) sind,

wenn sich dadurch eine nach lhrem Versicherungsvertrag und diesen AKB versicherte Gefahr verwirklicht.

Der Versicherungsschutz besteht im Rahmen |hres Versicherungsvertrages und dieser AKB unabhéngig von
der Art des Antriebs.

m  Die Kfz-Versicherung leistet einen wichtigen Beitrag zur Existenzsicherung und Vorsorge, insbesondere
— in der Kfz-Haftpflichtversicherung zu Gunsten des Geschddigten und des Haftenden
— in der Fahrzeugversicherung zu Gunsten des Eigentiimers des Fahrzeugs.

m Im Rahmen der Kfz-Haftpflichtversicherung leisten wir fiir Sanierungskosten, wenn z. B. durch einen
Unfall Ol oder andere Betriebsstoffe Boden oder Gewasser verunreinigen.

m Im Falle einer Haftung nach dem Umweltschadengesetz erbringen wir im Rahmen der Kfz-Umweltscha-
denversicherung Leistungen zur Erhaltung der Artenvielfalt (Biodiversitét).

m Die Einstufung in Schadenfreiheitsklassen halt zu einer defensiven Fahrweise an, durch:
— die Weiterstufung bei schadenfreiem Verlauf und

— die Riickstufung nach einem belastenden Schadenfall.
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m Diejdhrliche Fahrleistung kann sich auf den Beitrag auswirken. In diesem Fall gilt: Je weniger das versi-
cherte Fahrzeug gefahren wird, desto niedriger der Beitrag.

m  Fir bestimmte Fahrzeuge mit Elektro- und Hybrid-Antrieb
— sehen wir besonders giinstige Beitrage und

— in der Fahrzeugversicherung einen erweiterten Versicherungsschutz insbesondere fiir den Antriebs-
akkumulator vor.

m  Versichert sind auch Schaden infolge extremer Wetterereignisse, die Folge des Klimawandels sind, z. B.
- in der Teilkaskoversicherung insbesondere Schiaden durch Sturm, Hagel oder Uberschwemmung und

— in der Kfz-Haftpflicht- und Vollkaskoversicherung insbesondere Unfdlle als Folge von Starkregen und
Aquaplaning.

Sanktionsklausel Es besteht — unbeschadet der {ibrigen Vertragsbestimmungen — Versicherungsschutz nur, soweit und so-
lange dem keine auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen
bzw. Embargos der Europdischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fiir Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten Staaten von
Amerika, soweit dem nicht Rechtsvorschriften der Europdischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland
entgegenstehen.
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A  Welche Leistungen umfasst lhre Kfz-Versicherung?

A1l

A.1.1
Was ist versichert?

Sie haben mit Ihrem Fahrzeug
einen Anderen geschddigt

Begriindete und unbegriindete
Schadenersatzanspriiche

Regulierungsvollmacht

Mitversicherung von Anhédngern,
Aufliegern und abgeschleppten
Fahrzeugen

Fiihren von im Ausland
angemieteten
Selbstfahrervermiet-Kfz

Kfz-Haftpflichtversicherung - fiir Schdden, die Sie mit lhrem Fahrzeug Anderen zufiigen

Hinweise:

1

2)
3)

4)

5)

6)

Der Versicherungsschutz der Kfz-Haftpflichtverscherung kann fiir bestimmte Fahrzeugarten durch Verein-
barung des Fahrerschutzes erweitert werden (vergl. A.8). Ob der Fahrerschutz vereinbart ist, entnehmen
Sie dem Versicherungsschein.

Der Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung fiir Pkw kann durch Vereinbarung des
Premium-Schutzes auf bestimmte Eigenschdden erweitert werden (vergl. A.5.3 Absatz 2). Den Premium-
Schutz kénnen Sie nur zusammen mit einer Fahrzeugversicherung abschliefien.

Wir stellen Sie von Schadenersatzanspriichen frei, wenn durch den Gebrauch des Fahrzeugs
a) Personen verletzt oder getdtet werden,
b) Sachen beschidigt oder zerstort werden oder abhandenkommen,

¢) Vermogensschdden verursacht werden, die weder mit einem Personen- noch mit einem
Sachschaden mittelbar oder unmittelbar zusammenhéngen (reine Vermégensschédden),

und deswegen gegen Sie oder uns Schadenersatzanspriiche aufgrund Haftpflichtbestimmungen des
Biirgerlichen Gesetzbuches oder des StraBenverkehrsgesetzes oder aufgrund anderer gesetzlicher Haft-
pflichtbestimmungen des Privatrechts geltend gemacht werden. Zum Gebrauch des Fahrzeugs gehort
neben dem Fahren z. B. das Ein- und Aussteigen sowie das Be- und Entladen.

Sind die geltend gemachten Schadenersatzanspriiche begriindet, leisten wir Schadenersatz in Geld.
Sind die geltend gemachten Schadenersatzanspriiche unbegriindet, wehren wir diese auf unsere
Kosten ab. Das gilt auch, soweit Schadenersatzanspriiche der Hohe nach unbegriindet sind.
Wir sind bevollméchtigt, gegen Sie geltend gemachte Schadenersatzanspriiche in Ihrem Namen zu
erfiillen und/oder abzuwehren und alle dafiir zweckmé&Big erscheinenden Erkldrungen im Rahmen
pflichtgeméafien Ermessens abzugeben.
Ist mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein Anhanger oder Auflieger verbunden, erstreckt sich der Versi-
cherungsschutz auch hierauf. Der Versicherungsschutz umfasst auch Fahrzeuge, die mit dem versicher-
ten Kraftfahrzeug abgeschleppt oder geschleppt werden, wenn fiir diese kein Haftpflichtversicherungs-
schutz besteht.
Das gilt auch, wenn sich der Anhdnger oder Auflieger oder das abgeschleppte oder geschleppte
Fahzeug wahrend des Gebrauchs von dem Kraftfahrzeug l6st und sich noch in Bewegung befindet.
Der Versicherungsschutz nach Absatz 1 bis 5 erstreckt sich auch auf Schaden, die Sie als Fahrer eines
Selbstfahrervermietfahrzeugs verursachen.
Voraussetzungen hierfiir sind:
a) Beidem Selbstfahrervermietfahrzeug handelt es sich um ein(en)
- Pkw,
— Campingfahrzeug,
—  Kraftrad,
—  Quad,
—  Trike oder
—  Klein- oder Leichtkraftrad.
b) Das Fahrzeug wurde von lhnen auf einer Reise im Ausland von einem gewerbsméaBigen Vermieter als
Selbstfahrervermietfahrzeug angemietet und ist versicherungspflichtig.
Als Ausland gelten die Lander, in denen nach A.1.4 in der Kfz-Haftplichtversicherung Versicherungs-
schutz besteht, mit Ausnahme der Bundesrepublik Deutschland.
Eine Reise ist jede Abwesenheit von Ihrem standigen Wohnsitz bis zu einer Hochstdauer von fortlau-
fend sechs Wochen. Der Versicherungsschutz besteht ab dem Zeitpunkt der Anmietung durch Sie fiir
eine Dauer von héchstens 6 Wochen.
¢) Dasvon lhnen bei uns versicherte Fahrzeug ist ein
- Pkw,
— Krafttrad (nicht Leichtkraftrad),
—  Trike,
— Quad oder
— Campingfahrzeug
und wird iiberwiegend privat genutzt.
Leistungen nach Absatz 1 bis 5 erbringen wir nur, soweit nicht
— aus einer fiir das gemietete Fahrzeug abgeschlossenen Haftpflichtversicherung Versicherungsschutz
besteht oder
— der Geschéddigte von einem anderen Versicherer oder Sozialversicherungstrager Ersatz seiner
Anspriiche erlangen kann. Leistungen dieser Versicherer rechnen wir auf die vereinbarte Versiche-
rungssumme an.
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A.1.2
Wer ist versichert?

A.1.3
Bis zu welcher Hohe leisten
wir (Versicherungssummen)?

Hochstleistung

Ubersteigen der
Versicherungssummen
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Versicherungsschutz besteht auch, wenn das Selbstfahrervermietfahrzeug von
— |hrem Ehe- oder Lebenspartner,

— lhrem Kind oder

— einem (Schwieger-) Elternteil von Ihnen

gefahren wird. Hierfiir gelten folgende Voraussetzungen:

— Die Person lebt mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft und

— darf das Selbstfahrervermietfahrzeug gemaf Mietvertrag fithren.

Es besteht kein Versicherungsschutz fiir Haftpflichtanspriiche, die gegen Sie oder eine andere mitversi-
cherte Person wegen Beschadigung, Zerstdrung oder Abhandenkommen des gemieteten Fahrzeugs gel-
tend gemacht werden.

Soweit vorstehend nichts anderes bestimmt ist, richtet sich der Versicherungsschutz nach den tibrigen
Bestimmungen dieser AKB.

Der Schutz der Kfz-Haftpflichtversicherung gilt fiir Sie und fiir folgende Personen (mitversicherte Personen):

a) Den Halter des Fahrzeugs,

b) den Eigentiimer des Fahrzeugs,

¢) den Fahrer des Fahrzeugs,

d) die technische Aufsicht fiir Fahrzeuge mit autonomer Fahrfunktion,

e) den Beifahrer, der im Rahmen seines Arbeitsverhdltnisses mit Ihnen oder mit dem Halter den
berechtigten Fahrer zu seiner Ablésung oder zur Vornahme von Lade- und Hilfsarbeiten nicht nur
gelegentlich begleitet,

f) lhren Arbeitgeber oder lhren 6ffentlichen Dienstherrn, wenn das Fahrzeug mit lhrer Zustimmung fiir
dienstliche Zwecke gebraucht wird,

g) den Omnibusschaffner, der im Rahmen seines Arbeitsverhaltnisses mit lhnen oder mit dem Halter
des versicherten Fahrzeugs tatig ist,

h) den Halter, Eigentiimer, Fahrer, die technische Aufsicht, den Beifahrer und Omnibusschaffner eines
nach A.1.1 Absatz 5 mitversicherten Fahrzeugs.

Hiervon abweichend gilt der Schutz der Kfz-Haftpflichtversicherung gemaft A.1.1 Absatz 6 nur fiir Sie und

a) lhren Ehe- oder Lebenspartner,
b) Ihre (Schwieger-) Eltern,
c) lhre Kinder,

als Fahrer eines von lhnen im Ausland angemieteten, versicherungspflichtigen Selbstfahrervermietfahrzeugs.
Fiir die in Satz 2 Buchstabe a) bis c¢) genannten Personen gilt dies nur, soweit diese mit lhnen in hduslicher
Gemeinschaft leben und das Fahrzeug gemaf Mietvertrag fiihren diirfen.

Die mitversicherten Personen kénnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag selbststandig gegen uns
erheben.

Einzelheiten zu den Rechten und Pflichten der mitversicherten Personen finden Sie in Abschnitt F.

E))

2)

3)

4)

Unsere Zahlungen fiir ein Schadenereignis sind jeweils beschrankt auf die Hohe der fiir Personen-, Sach-
und Vermogensschdden vereinbarten Versicherungssummen. Mehrere zeitlich zusammenhangende
Schdden, die dieselbe Ursache haben, gelten als ein Schadenereignis.

Ist eine Pauschalversicherungssumme vereinbart, bildet sie fiir unsere Leistung die gemeinsame Hochst-
grenze fiir Personen-, Sach- und Vermogensschdden bei jedem Schadenereignis. Innerhalb der Pau-
schalversicherungssumme ist unsere Leistung je getdtete/verletzte Person auf einen Hochstbetrag von
15.000.000 Euro beschrankt. Die Hohe lhrer Versicherungssummen entnehmen Sie dem Versicherungs-
schein.

Fiir alle Falle nach A.1.1 Absatz 6 gilt: Leistungen, die von den in A.1.1 Absatz 6 Satz 8 genannten Versi-
cherern erbracht werden, rechnen wir auf die vereinbarte Versicherungssumme an.

Bei Schaden von Insassen in einem mitversicherten Anhdnger gelten die gesetzlichen Mindestversiche-
rungssummen.

Ubersteigen die Anspriiche die Versicherungssummen, richten sich unsere Zahlungen nach den Bestim-
mungen des Versicherungsvertragsgesetzes und der Kfz-Pflichtversicherungsverordnung. In diesem Fall

missen Sie fiir einen nicht oder nicht vollstandig befriedigten Schadenersatzanspruch selbst einstehen.
Hat der Versicherte an den Geschddigten Rentenzahlungen zu leisten und iibersteigt der Kapitalwert der

Rente (Rentenwert) die zur Verfiigung stehende Versicherungssumme gilt: Die Rente wird von uns nur im
Verhdltnis der unverbrauchten Versicherungssumme zum Rentenwert erbracht.

Den Rentenwert ermitteln wir aufgrund
— einervon der Versicherungsaufsichtsbehdrde entwickelten oder anerkannten Sterbetafel und

— unter zugrunde Legung des Rechnungszinses, der die tatsachlichen Kapitalmarktzinsen in der
Bundesrepublik Deutschland beriicksichtigt. Dabei legen wir den arithmetischen Mittelwert tiber
die jeweils letzten 10 Jahre der Umlaufrenditen der 6ffentlichen Hand, wie sie von der Deutschen
Bundesbank veroffentlicht werden, zugrunde.



A.1.4
Versicherungsschutz im Ausland

Versicherungsschutz in
Europa und in der EU

Internationale
Versicherungskarte

A.1.5

Was ist nicht versichert?
Vorsatz

Genehmigte Rennen

Beschddigung des

versicherten Fahrzeugs
Beschddigung von

Anhdngern oder abgeschleppten
Fahrzeugen

Beschddigung von beforderten
Sachen

Ihr Schadenersatzanspruch
gegen eine mitversicherte
Person

Nichteinhaltung von Liefer-
und Befdorderungsfristen

Vertragliche Anspriiche

Schdden durch Kernenergie
Verletzung von Pflichten beim
Gebrauch des Fahrzeugs und
im Schadenfall

5)
6)

7)

1

2)

1
2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9

Nachtragliche Erhohungen oder Erméasigungen der Rente miissen wir zum Zeitpunkt des urspriinglichen
Rentenbeginns mit dem Barwert einer aufgeschobenen Rente nach der genannten Rechnungsgrundlage
berechnen.

Fiir die Berechnung von Waisenrenten gilt das 18. Lebensjahr als Endalter.

Fiir die Berechnung von Geschddigtenrenten gilt bei unselbststandig Tatigen das vollendete 65. Lebens-
jahr als Endalter. Das gilt nicht, wenn

— durch Urteil, Vergleich oder einer anderen Festlegung etwas anderes bestimmt ist oder
— sich die der Festlegung zugrunde gelegten Umstdnde andern.

Ubersteigt der Rentenwert die zur Verfiigung stehende Versicherungssumme, gilt fiir die Berechnung des
Betrages, mit dem sich der Versicherte an laufenden Rentenzahlungen beteiligen muss, Folgendes: Die
sonstigen Leistungen werden wir mit ihrem vollen Betrag von der Versicherungssumme absetzen.

Sie haben in der Kfz-Haftpflichtversicherung Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen
Europas sowie in den auflereuropédischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europdischen Union
gehoren. lhr Versicherungsschutz richtet sich nach dem im Besuchsland gesetzlich vorgeschriebenen
Versicherungsumfang, mindestens jedoch nach dem Umfang lhres Versicherungsvertrages.

Haben wir lhnen die internationale Versicherungskarte ausgehandigt, gilt: Ihr Versicherungschutz in der
Kfz-Haftpflichtversicherung erstreckt sich auch auf die dort genannten nichteuropdischen Lander, soweit
Landerbezeichnungen nicht durchgestrichen sind. Hinsichtlich des Versicherungsumfangs gilt Absatz 1
Satz 2.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie vorsatzlich und widerrechtlich herbeifiihren.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die bei Beteiligung an behordlich genehmigten kraft-
fahrtsportlichen Veranstaltungen, bei denen es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt,
entstehen. Dies gilt auch fiir dazugehérige Ubungsfahrten.

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen, bei denen es auf die Erzielung einer Hochstge-
schwindigkeit ankommt, stellt eine Pflichtverletzung nach D.1 Absatz 4 dar.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschadigung, die Zerstorung oder das Abhandenkommen des
versicherten Fahrzeugs.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschadigung, die Zerstdrung oder das Abhandenkommen
eines mit dem versicherten Fahrzeug

— verbundenen Anhdngers oder Aufliegers oder

— eines mit dem versicherten Fahrzeug geschleppten oder abgeschleppten Fahrzeugs.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn mit dem versicherten Kraftfahrzeug ohne gewerbliche Absicht
ein betriebsunfahiges Fahrzeug im Rahmen Ublicher Hilfeleistung abgeschleppt wird und dabei am
abgeschleppten Fahrzeug Schaden verursacht werden.

Kein Versicherungsschutz besteht bei Schadenersatzanspriichen wegen Beschddigung, Zerstérung oder
Abhandenkommens von Sachen, die mit dem versicherten Fahrzeug beférdert werden.

Versicherungsschutz besteht jedoch fiir Sachen, die Insassen eines Kraftfahrzeugs tiblicherweise mit
sich fiihren (z. B. Kleidung, Brille, Brieftasche). Bei Fahrten, die tiberwiegend der Personenbeférderung
dienen, besteht aulerdem Versicherungsschutz fiir Sachen, die Insassen zum persénlichen Gebrauch
tiblicherweise mit sich fiihren (z. B. Reisegepack, Reiseproviant). Kein Versicherungsschutz besteht fiir
Sachen unberechtigter Insassen.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Sach- oder Vermogensschdden, die eine mitversicherte Person
lhnen, dem Halter oder dem Eigentiimer durch den Gebrauch des Fahrzeugs zufiigt. Versicherungsschutz
besteht in diesen Fallen jedoch fiir Personenschdden.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir reine Vermégensschaden, die durch die Nichteinhaltung von Liefer-
und Beforderungsfristen entstehen.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Haftpflichtanspriiche, soweit sie aufgrund Vertrags oder besonde-
rer Zusage Uber den Umfang der gesetzlichen Haftpflicht hinausgehen.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Kernenergie.

10) Unsere vollstidndige oder teilweise Leistungsfreiheit kann sich auch aus der Verletzung von Pflichten

nach Abschnitt D, E und H ergeben.
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A.2  Fahrzeugversicherung (Kaskoversicherung) - fiir Schaden an lhrem Fahrzeug

A.2.1
Was ist versichert?

lhr Fahrzeug

Mitversicherte Teile

Mitversicherte Teile, fiir die
Leistungsgrenzen gelten
(Privatkunden-Tarif)

Mitversicherte Teile, fiir die
Leistungsgrenzen gelten
(Gewerbekunden-Tarif)
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Hinweise:

Der Versicherungsschutz in der Fahrzeugversicherung fiir Pkw, Kraftrader, Campingfahrzeuge und Wohn-
wagenanhanger kann durch Vereinbarung des Top-Schutzes erweitert werden (vergl. A.5.2 bzw. A.6.1).
Der Versicherungsschutz in der Fahrzeugversicherung fiir Pkw kann durch Vereinbarung des Premium-
Schutzes erweitert werden (vergl. A.5.3).

Fiir Campingfahrzeuge und Wohnwagenanhanger konnen Sie zur Fahrzeugversicherung eine Inhalts-
versicherung abschlieBen (vergl. A.6.2).

Ob der Top-Schutz, Premium-Schutz oder die Inhaltsversicherung vereinbart sind, entnehmen Sie dem
Versicherungsschein.

Die Fahrzeugversicherung (Kaskoversicherung) kann als Fahrzeugteilversicherung (Teilkasko) oder als Fahr-
zeugvollversicherung (Vollkasko) abgeschlossen werden.

1)

2)

Versichert ist Ihr Fahrzeug gegen Beschaddigung, Zerstorung, Totalschaden oder Verlust infolge eines
Ereignisses nach A.2.2 (Fahrzeugteilversicherung) oder A.2.3 (Fahrzeugvollversicherung).

Versichert sind auch Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehorteile, die

— im Fahrzeug eingebaut oder

— am Fahrzeug befestigt und gegen Wegnahme gesichert sind oder

— unter Verschluss verwahrt werden,

soweit sie straBenverkehrsrechtlich zuldssig sind und im Folgenden nichts anderes bestimmt ist.

Fahrzeugteile im Sinne der Bedingungen sind Stiicke eines Ganzen. Ohne das jeweilige Fahrzeugteil

liegt ein vollstdndiges Fahrzeug nicht vor. Fahrzeugzubehérteile sind nicht Stiicke des Ganzen. Sie

haben in ausschlielichem Zusammenhang mit dem Gebrauch des Fahrzeugs unterstiitzende Funktion

oder dienen dem Komfort.

Hinweise:

—  Fur bestimmte mitversicherte Teile gelten Leistungsgrenzen (vergl. Absatz 3 fiir den Privatkunden-
Tarif und Absatz 4 fir den Gewerbekunden-Tarif).

— Bestimmte Gegenstdnde sind nicht versicherbar (vergl. Absatz 5 und 6).

2a) Versichert sind auch Schutzhelme (auch mit Wechselsprechanlage) der berechtigten Insassen, solange

sie

— zusammen mit dem versicherten Fahrzeug bestimmungsmafiig gebraucht werden oder

— mit dem versicherten Fahrzeug so fest verbunden sind, dass ein unbefugtes Entfernen ohne Bescha-
digung des Schutzhelms und/oder des Fahrzeugs nicht moglich ist.

Hinweis: Durch Vereinbarung des Top-Schutzes fiir Kraftrdder (nicht Leichtkraftrdder) kann zusatzliche

Motorrad-Schutzkleidung mitversichert werden (vergl. A.5.2 Absatz 12 bis 14).

2b) Bei Elektro- oder Hybridfahrzeugen gelten

3)

4)

— Akkumulatoren, die dem Antrieb des Fahrzeugs dienen, als Fahrzeugteile,
— Ladekabel und mobile Ladegeréte als Fahrzeugzubehorteile.

Ladestationen oder Wallboxen zum Aufladen der Antriebs-Akkumulatoren von Elektro- oder Hybridfahr-
zeugen gelten weder als Fahrzeug- noch als Fahrzeugzubehorteil. Versichert ist nur deren Beschadigung
oder Zerstorung durch Brand und Explosion im Rahmen von A.2.2 Absatz 1b (siehe dort).

Fiir Fahrzeuge im Sinne von Anhang 1 fiir iberwiegend privat genutzte Fahrzeuge gilt:

a) Nicht werksseitig mitgelieferte Fahrzeugzubeharteile sind bis zu einer Gesamtsumme von 5.000
Euro versichert.

b) TV-, Radio-, Musik-, Funk-, Computer-, Navigationsgerédte (nicht Mobiltelefone, Smartphones o. &.
mit Navigationsfunktion) sowie fest installierte Telefone (keine Mobiltelefone, Smartphones o. 4.),
Faxgerdte, Kombinationsgerdte und Freisprechanlagen einschlielich Lautsprechern, Mikrofonen,
Antennen und Kabeln gelten insgesamt als Einheit und sind zusatzlich bis zu einer Gesamtsumme
von 5.000 Euro versichert, wenn sie im Fahrzeug fest eingebaut oder am Fahrzeug fest angebaut
sind.

Fiir Fahrzeuge im Sinne von Anhang 1 fiir iberwiegend gewerblich genutzte Fahrzeuge gilt:

a) TV-, Radio-, Musik-, Funk-, Computer-, Navigationsgerate (nicht Mobiltelefone, Smartphones o. &.
mit Navigationsfunktion) sowie fest installierte Telefone (keine Mobiltelefone, Smartphones o. &.),
Faxgerdte, Kombinationsgerdte und Freisprechanlagen einschlieBlich Lautsprechern, Mikrofonen,
Antennen und Kabeln gelten insgesamt als Einheit und sind bei Personenkraftwagen bis zu einer
Gesamtsumme von 5.000 Euro, bei allen tibrigen Fahrzeugen bis zu einer Gesamtsumme von
10.000 Euro mitversichert, wenn sie im Fahrzeug fest eingebaut oder am Fahrzeug fest angebaut
sind.

b) Individuell fiir das Fahrzeug angefertigte Sonderlackierungen und -beschriftungen (soweit mit dem
Fahrzeug fest verbunden) sowie besondere Oberflaichenbehandlungen sind bei Personenkraftwagen
bis zu einem Gesamtneuwert von 5.000 Euro, bei allen {ibrigen Fahrzeugen bis zu einem Gesamt-
neuwert von 10.000 Euro mitversichert.

¢) Sonstige nicht werksseitig mitgelieferte Fahrzeugzubehérteile sind zusatzlich bei Personenkraftwa-

gen bis zu einer Gesamtsumme von 5.000 Euro, bei allen tibrigen gewerblich genutzten Fahrzeugen
bis zu einer Gesamtsumme von 10.000 Euro mitversichert.



Nicht versicherbare
Gegenstdnde

A.2.2

Welche Ereignisse sind in der
Fahrzeugteilversicherung
(Teilkasko) versichert?

Brand und Explosion

Ladestation/Wallbox

Entwendung

Sturm, Hagel, Blitzschlag,
Uberschwemmung
(Elementarschéden)

Zusammenstof3 mit Tieren
aller Art

Tierbiss und Folgeschdaden

5) Abweichend von Absatz 2 sind die folgenden Fahrzeugzubehdrteile in der Fahrzeugversicherung nicht
versicherbar, auch wenn sie unter Verschluss verwahrt werden:

Atlas, Autokarten, Autokompass, Datentrager (z. B. CD/DVD-ROM fiir Navigationsgerdte und Speicherkar-
ten), Ersatzteile (auBer solche, die der Behebung von Betriebsstérungen dienen, z. B. Leuchtmittel,
Sicherungen), Faltgarage, Magnetschilder, Regenschutzplane. Bei iiberwiegend privat genutzten Fahr-
zeugen auBerdem Sonderlackierungen (z. B. Airbrush, Postermotive unter Klarlack).

6) Keine Fahrzeugzubehdrteile im Sinne von Absatz 2, und somit weder versichert noch versicherbar, sind
beispielsweise die folgenden Teile, auch wenn sie unter Verschluss verwahrt werden:

Autodecke, Bildplatte, CD/DVD-Platte, Diktiergerdte, Edelpelz, Fahrerkleidung, Fotoapparat einschlief3-
lich Ausriistung Uber 50 Euro, Funkrufempfanger, Fusack, Garagentoréffner (Sendeteil), Heizung
(soweit nicht fest eingebaut), Kassetten, Kiihltasche, Laptop (auch Netbook oder Tablett-PC), Maskott-
chen, Mobiltelefone, Smartphones o. &., Rasierapparat, Reiseplaid, Staubsauger, Telefongerate, Tonban-
der, Videokameras tiber 50 Euro (soweit nicht als Teil der Bordelektronik fest in das Fahrzeug integriert).

7) Bis zu den in Absatz 3 bis 4 genannten Wertgrenzen verzichten wir jeweils auf eine Kiirzung der
Entschadigung wegen Unterversicherung. Der Wert, der die in Absatz 3 und 4 genannten Wertgrenzen
libersteigt, ist nur gegen Beitragszuschlag versicherbar.

Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zerstérung, Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs ein-
schlieBlich seiner mitversicherten Teile durch die nachfolgenden Ereignisse:

1a) Versichert sind Brand und Explosion. Als Brand gilt ein Feuer mit Flammenbildung, das ohne einen
bestimmungsgeméafien Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und sich aus eigener Kraft auszubrei-
ten vermag. Nicht als Brand gelten Schmor- und Sengschdden. Explosion ist eine auf dem Ausdehnungs-
bestreben von Gasen oder Dampfen beruhende, plotzlich verlaufende Kraftdaufierung.

1b) Die Beschadigung oder Zerstérung von Ladestationen oder Wallboxen durch Brand und Explosion ist
mitversichert, wenn der Schaden

— beim Aufladen des Antriebs-Akkumulators

— des versicherten versicherten Pkw oder Lieferwagen mit Elektro- oder Hybrid-Antrieb (nicht Mietwa-
gen, Taxi oder Selbstfahrervermiet-Kfz)

— an einer dafiir zugelassen Ladestation oder Wallbox
eintritt.

Unsere Leistung fiir Schaden nach Satz 1 ist auf 3.000 Euro je Schadenereignis begrenzt; wir leisten
nicht, soweit ein Dritter verpflichtet ist, den Schaden zu ersetzen (z. B. der Gebdudeversicherer oder ein
anderer Schadenversicherer).

2) Versichert ist die Entwendung in nachfolgenden Féllen:

a) Diebstahl und Raub des Fahrzeugs sowie die Herausgabe des Fahrzeugs oder seiner Teile aufgrund
rduberischer Erpressung.

Hinweis: Kein Versicherungsschutz besteht bei Diebstahl von Sachen, die nicht unter den Versiche-

rungsschutz der Fahrzeugversicherung fallen (z. B. Hausrat, Kleidung, Wertsachen, vergl. A.2.1

Absatz 5 und 6). Ausnahmen:

— Versichert ist ein Pkw (nicht Mietwagen, Taxi oder Selbstfahrervermiet-Pkw) und Sie haben zur
Fahrzeugversicherung den Premium-Schutz abgeschlossen (vergl. A.5.3)

— Versichert ist ein Campingfahrzeug oder Wohnwagenanhdnger und Sie haben zur Fahrzeugversi-
cherung eine Inhaltsversicherung abgeschlossen (vergl. A.6.2).

b) Unterschlagung ist nur versichert, wenn dem Tater das Fahrzeug weder zum Gebrauch im eigenen
Interesse, noch zur Verduflerung noch unter Eigentumsvorbehalt tiberlassen wurde.

¢) Unbefugter Gebrauch ist nur versichert, wenn der Téter in keiner Weise berechtigt ist, das Fahrzeug
zu gebrauchen. Nicht als unbefugter Gebrauch gilt insbesondere, wenn der Tater vom Verfligungsbe-
rechtigten mit der Betreuung des Fahrzeugs beauftragt wird (z. B. Werkstatt- oder Hotelmitarbeiter).
Auflerdem besteht kein Versicherungsschutz, wenn der Tater in einem Ndheverhaltnis zu dem Verfi-
gungsberechtigten steht, z. B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder Haushaltsangehdriger ist.

3) Versichert ist die unmittelbare Einwirkung von Sturm, Hagel, Blitzschlag oder Uberschwemmung auf das
Fahrzeug. Als Sturm gilt eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstarke 8. Eingeschlos-
sen sind Schdden, die dadurch verursacht werden, dass durch diese Naturgewalten Gegenstande auf
oder gegen das Fahrzeug geworfen werden. Ausgeschlossen sind Schaden, die auf ein durch diese
Naturgewalten veranlasstes Verhalten des Fahrers zuriickzufiihren sind.

4) Versichert ist der Zusammenstof des in Fahrt befindlichen Fahrzeugs mit Tieren aller Art.

5) Versichert sind durch Tierbiss unmittelbar am Fahrzeug verursachte Schaden. Mitversichert sind auch
damit in Zusammenhang stehende Schaden am Fahrzeug infolge von Verunreinigung z. B. durch Kot
oder Urin. Durch den Tierbiss ausgeldste Folgeschaden am Fahrzeug sind bis zu einer Héhe von 3.000
Euro je Schadenereignis mitversichert. Bei

—  Pkw mit Elektro- oder Hybridantrieb (nicht Mietwagen, Taxi oder Selbstfahrervermiet-Pkw)
— sind Folgeschaden an Akkumulatoren, die dem Antrieb des Fahrzeugs dienen,

—  zusatzlich bis zu einer Gesamtsumme von 25.000 Euro
mitversichert.
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Glasbruch

Kurzschlussschaden an der
Verkabelung

Benutzung von Fédhrschiffen

Uberspannungsschiden

A.2.3

Welche Ereignisse sind in
der Fahrzeugvollversicherung
(Vollkasko) versichert?

Ereignisse der Fahrzeugteil-

versicherung (Teilkasko)

Schaden durch Unfall

Schaden durch mut- oder
boswillige Handlungen
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6)

7)

8)

9

Versichert sind Bruchschdden an der Verglasung des Fahrzeugs. Als Verglasung gelten Glas- und Kunst-
stoffscheiben (z. B. Front-, Heck-, Dach-, Seiten- und Trennscheiben), Spiegelglas und Abdeckungen von
Leuchten. Nicht zur Verglasung gehdren Glas- und Kunststoffteile von Mess-, Assistenz-, Kamera- und
Informationssystemen, Solarmodulen, Displays, Monitoren sowie Leuchtmittel.

Nicht versichert sind Folgeschdden. Ausnahmen: Wir ersetzen nach einem Bruchschaden die erforderli-
chen Kosten fiir

— die Reinigung des Innenraums und
— den Ersatz von Vignetten und Plaketten, die sich an der Verglasung befunden haben.

Hinweis: Der Versicherungsschutz von Bruchschaden an der Verglasung kann durch die Vereinbarung
des Premium-Schutzes erweitert werden (vergl. A.5.3 Absatz 10).

Versichert sind Schdaden an der Verkabelung des Fahrzeugs durch Kurzschluss. Dadurch bedingte Folge-
schdden sind bis zu einer Hohe von 3.000 Euro je Schadenereignis mitversichert. Bei

—  Pkw oder Lieferwagen mit Elektro- oder Hybridantrieb (nicht Mietwagen, Taxi oder Selbstfahrer-
vermiet-Pkw)

— sind Folgeschdden an Akkumulatoren, die dem Antrieb des Fahrzeugs dienen,
—  zusatzlich bis zu einer Gesamtsumme von 25.000 Euro
mitversichert.

Fur die Dauer der Benutzung von Fahrschiffen innerhalb des 6rtlichen Geltungsbereichs (vergl. A.2.4 und
A.6.1 Absatz 11) gilt:

Versichert ist auch die unmittelbare Einwirkung von Sturm, wenn das Fahrzeug durch diese Naturgewalt
iber Bord geschleudert wird.

Beim elektrischen Laden

— von versicherten PKW oder Lieferwagen mit Elektro- oder Hybrid-Antrieb (nicht Mietwagen, Taxi oder
Selbstfahrervermiet-KFz)

— an einer dafiir zugelassenen Ladestation oder Wallbox
gilt:

Versichert sind Schiaden durch Uberspannung

— am Ladekabel,

— an der Bordelektronik oder

— am Antriebsakkumulator,

bis zu insgesamt 25.000 Euro je Schadenereignis.

Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zerstérung, Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs ein-
schlieBlich seiner mitversicherten Teile durch die nachfolgenden Ereignisse:

1

2)

3)

Versichert sind die Schadenereignisse der Fahrzeugteilversicherung nach A.2.2.

Versichert sind Schaden am Fahrzeug durch Unfall. Ein Unfall ist ein unmittelbar von aufien plétzlich mit
mechanischer Gewalt einwirkendes Ereignis.

Keine Unfallschdden sind deshalb insbesondere:

— Schdden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in einem Bremsvorgang haben, z. B. Schaden an
der Bremsanlage oder an den Reifen (Bremsschdden).

— Schdden am Fahrzeug, die ausschlieBlich aufgrund eines Betriebsvorgangs eintreten, z. B. durch fal-
sches Bedienen, falsches Betanken oder verrutschende Ladung (Betriebsschaden).

- Schédden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in einer Materialermiidung, Uberbeanspruchung
oder Abnutzung haben (reine Bruchschaden).

— Schdden zwischen ziehendem und gezogenem Fahrzeug oder Anhadnger ohne Einwirkung von au-
Ben, z. B. Rangierschdden am Zugfahrzeug durch den Anhadnger

— Verwindungsschaden.

Bei einem Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermiet-Pkw), ist ein Verwindungs-
schaden durch Schlingern eines Anhdngers versichert, wenn er nicht durch eine Einwirkung von auf3en
entstanden ist. Im Rahmen der Fahrzeugvollversicherung eines Wohnwagenanhangers oder Anhdngers
sind Verwindungsschaden durch Schlingern versichert, sofern er zum Schadenzeitpunkt mit einem Pkw
verbunden war.

Vorhersehbare Beschadigungen des Fahrzeugs, die {iblicherweise im Rahmen der bestimmungsge-
méaRen Verwendung des Fahrzeugs entstehen, gelten nicht als Unfallschaden. Beispiel: Schaden an
der Ladeoberflache eines Lkw durch Beladen mit Kies.

Hinweis: Der Versicherungsschutz kann fiir bestimmte gewerblich genutzte Fahrzeuge durch Vereinba-
rung auf reine Brems-, Betriebs- und Bruchschédden (vergl. A.7) ausgedehnt werden. Ob die Erweiterung
des Versicherungsschutzes vereinbart ist, entnehmen Sie dem Versicherungsschein.

Versichert sind mut- oder boswillige Handlungen von Personen, die in keiner Weise berechtigt sind, das
Fahrzeug zu gebrauchen. Als berechtigt sind insbesondere Personen anzusehen, die vom Verfligungsbe-
rechtigten mit der Betreuung des Fahrzeugs beauftragt wurden (z. B. Werkstatt oder Hotelmitarbeiter)
oder in einem Ndheverhiltnis zu dem Verfiigungsberechtigten stehen (z. B. dessen Arbeitnehmer,
Familien- oder Haushaltsangeharige).



Benutzung von Fahrschiffen

Schaden am Antriebs-
Akkumulator (Allgefahren-
deckung)

A.2.4
In welchen Landern besteht
Versicherungsschutz?

A.2.5
Bis zu welcher Hohe leisten wir
im Schadenfall?

Wiederbeschaffungswert

Neupreis

4)

5)

Fiir die Dauer der Benutzung von Fahrschiffen innerhalb des ortlichen Geltungsbereichs (vergl. A.2.4 und
A.6.1 Absatz 11) gilt:

— Versichert sind auch Schaden infolge von Strandung, Kollision, Leck oder Untergang des Schiffes
sowie des Uberbordgehens oder Uberbordspiilens infolge schweren Wetters.

— Mitversichert sind ferner die Opferung des versicherten Fahrzeugs auf Anordnung des Kapitans zur
Rettung von Personen, Schiff oder Ladung sowie

— Beitrdge zum Ausgleich von Schdden und Kosten, die nach den Havariebestimmungen des internatio-
nalen oder zustdandigen Seerechts bzw. nach dem anwendbaren Frachtrecht entstanden sind, sofern
sie von der jeweiligen Reederei oder dem zustandigen Dispacheur gefordert werden (Havarie Grosse).

Versichert sind Schaden am Antriebs-Akkumulator eines PKW oder Lieferwagen mit Elektro- oder Hybrid-
Antrieb, die nicht im Rahmen der

— Fahrzeugteilversicherung (Teilkasko) nach A.2.2 und

— Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko) nach A.2.3 Absatz 1 bis 4

versichert sind.

Dies gilt nicht in den folgenden Fallen:

— Das versicherte Fahrzeug wird als Mietwagen, Taxi oder Selbstfahrervermiet-KFZ verwendet,

— ein Dritter ist Ihnnen gegeniiber verpflichtet, den Schaden zu ersetzen (z. B. im Rahmen der Garantie
oder Gewdhrleistung), oder

— der Schaden wurde durch allmahliche Einwirkung, durch Verschlei3/Abnutzung, Alterung, Konstrukti-
ons- oder Materialfehler oder chemische Reaktionen verursacht.

Unsere Leistung fiir Schaden am Antriebs-Akkumulator nach Satz 1 und 2 ist auf 25.000 Euro je Scha-
denereignis begrenzt.

Hinweis: Muss der Antriebs-Akkumulator wegen eines Schadens im Rahmen der Allgefahrendeckung
nach Satz 1 und 2 ersetzt werden, kdnnen wir einen Abzug neu fiir alt vornehmen (vergl. A.2.7 Absatz 3
Buchstabe b). Das gilt nicht, wenn der Schaden durch ein Ereignis entstanden ist, fiir das im Rahmen
der

— Fahrzeugteilversicherung (Teilkasko) nach A.2.2 oder
— Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko) nach A.2.3 Absatz 1 bis 4
Versicherungsschutz besteht.

Sie haben in der Fahrzeugversicherung Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie
den auflereuropédischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europdischen Union gehoren.

Sie kdnnen mit uns eine Anderung (Erweiterung oder Einschriankung) des Geltungsbereichs vereinbaren.

Nachfolgende Entschddigungsregeln gelten bei Beschddigung, Zerstorung, Totalschaden oder Verlust des
Fahrzeugs. Sie gelten entsprechend auch fiir mitversicherte Teile (vergl. A.2.1), soweit nichts anderes gere-
gelt ist.

1)

2)

Wir ersetzen einen Schaden bis zur Héhe des Wiederbeschaffungswertes des Fahrzeugs.
Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den Sie

— fiir den Kauf eines gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs oder gleichwertiger Teile
— am Tag des Schadenereignisses

bezahlen miissen.

Vorschaden (reparierte wie unreparierte) werden bei der Ermittlung des Wiederbeschaffungswertes
beriicksichtigt.

Abweichend von Absatz 1 ersetzen wir einen Schaden nach A.2.6 Absatz 1 Satz 1 und 2 bis zur Héhe
des Neupreises unter folgenden Voraussetzungen:

a) Beidem versicherten Fahrzeug handelt es sich um
— einen Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxi oder Selbstfahrervermiet-Pkw) oder um

— ein Kraftrad im Sinne von Anhang 1 Ziffer 4 des Anhangs fiir iiberwiegend privat genutzte
Fahrzeuge.

b) der Schaden tritt in den ersten 12 Monaten nach Erstzulassung des Fahrzeugs ein,

¢) das Fahrzeug befindet sich zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles im Eigentum desjenigen, der es
als Neufahrzeug unmittelbar vom Kfz-Handler oder Kfz-Hersteller erworben hat. Bei iberwiegend
privat genutzten Pkw gilt dies auch, wenn das Fahrzeug mit einer Laufleistung von bis zu 1.000 km
unmittelbar vom Kfz-Handler oder Kfz-Hersteller erworben wurde.

Neupreis ist der Betrag,
— dervon lhnen oder
— bei Leasingfahrzeugen vom Eigentiimer

fiir den Kauf eines neuen Fahrzeugs aufgewendet werden muss, das in Typ und Ausstattung dem
versicherten Fahrzeug gleicht.

Wird der Typ des versicherten Fahrzeugs nicht mehr hergestellt, gilt der Preis fiir ein vergleichbares
Nachfolgemodell. Ma3geblich ist jeweils die unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers am Tag des
Schadenereignisses abziiglich orts- und marktiiblicher Nachldsse.
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Leistungsgrenze

Anrechnung des Restwertes

Mehrwertsteuer

Anrechnung einer
Unterversicherung bei
Campingfahrzeugen und
Wohnwagenanhdngern

A.2.6

Was zahlen wir bei
Totalschaden, Zerstorung
oder Verlust des Fahrzeugs?

Loschkosten
Entsorgungskosten fiir
Antriebs-Akkumulator

Abzug bei fehlender
Wegfahrsperre im Falle
eines Diebstahls

Wann liegt ein
Totalschaden vor?

A.2.7

Was zahlen wir bei Beschddigung

des Fahrzeugs?

Reparatur

24

3)

4)

5)

6)

1)

2)

3)

4)

5)

1)

Liegt die nach Absatz 1 und 2 ermittelte Hochstentschadigung tiber der unverbindlichen Preisempfeh-
lung des Herstellers fiir ein Neufahrzeug in vergleichbarer Ausfiihrung, gilt Folgendes: Abweichend von
Absatz 1 und 2 bildet die unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers am Schadentag die Leistungs-
grenze. Wird das Fahrzeug nicht mehr hergestellt, ist die Leistungsgrenze die unverbindliche Preisemp-
fehlung des Herstellers fiir ein Neufahrzeug in vergleichbarer Ausfiihrung.

Hinweis: Sie konnen gegebenenfalls durch Vorlage eines Gutachtens eines unabhangigen Sachverstén-
digen jederzeit beantragen, dass die Leistungsgrenze auf den im Gutachten festgestellten Wiederbe-
schaffungswert erhéht wird.

Wir kénnen die Vereinbarung davon abhdngig machen, dass Sie mit uns einen héheren Beitrag und/
oder eine hohere Selbstbeteiligung vereinbaren.

Rest- und Altteile sowie das unreparierte Fahrzeug verbleiben bei Ihnen. Den Verdufierungswert der
Rest- und Altteile bzw. des unreparierten, beschddigten Fahrzeugs (Restwert) rechnen wir auf die Ersatz-
leistung an. Von uns eingeholte und Ihnen mitgeteilte Restwert-Angebote sind bei der Verauerung zu
beriicksichtigen. Das gilt auch flir Angebote von Internet-Restwertborsen.

Die Mehrwertsteuer erstatten wir nicht, soweit Sie zum Vorsteuerabzug berechtigt sind.

Wenn Sie nicht zum Vorsteuerabzug berechtigt sind, gilt Folgendes: Wir erstatten die Mehrwertsteuer

nur,

— soweit diese von Ihnen fiir die Beseitigung des Schadens durch Reparatur oder Wiederbeschaffung
tatsachlich aufgewendet wurde und

— Sie uns die aufgewendete Mehrwertsteuer nachgewiesen haben.

Bei Campingfahrzeugen und Wohnwagenanhdngern liegt der Beitragsberechnung der Gesamtneupreis
des versicherten Fahrzeugs zugrunde. Ist der vereinbarte Gesamtneupreis erheblich niedriger als der
nach Anhang 3 Ziffer 10 zu bestimmende tatsachliche Gesamtneupreis, vermindert sich unsere Leistung.
Wir erbringen unsere Leistung dann nur in dem Verhdltnis, in dem der vereinbarte Gesamtneupreis zum
tatsachlichen Gesamtneupreis steht. Das gilt nur, wenn Sie die Abweichung zu vertreten haben.

Sofern der vereinbarte Gesamtneupreis den tatsachlichen Gesamtneupreis tibersteigt, hat dies keinen
Einfluss auf die Hohe der Entschadigung. Sie kdnnen in diesem Fall jederzeit die Herabsetzung des ver-
einbarten Gesamtneupreises verlangen (vergl. K.2).

Bei Totalschaden, Zerstorung oder Verlust des Fahrzeugs zahlen wir

— die nach A.2.5 zu berechnende Hochstentschadigung

— unter Abzug eines vorhandenen Restwerts gemaf3 A.2.5 Absatz 4.

Lassen Sie Ihr Fahrzeug trotz Totalschaden oder Zerstdrung reparieren, gilt A.2.7 Absatz 1.
Die Neupreisentschddigung nach A.2.5 Absatz 2 erbringen wir auch, wenn

— bei Beschddigung des Fahrzeugs die erforderlichen Kosten der Reparatur mindestens 80 % des Neu-
preises betragen und

— das versicherte Fahrzeug nicht repariert wird.

Bei Totalschaden oder Zerstérung des versicherten Pkw oder Lieferwagens mit Elektro- oder Hybrid-
Antrieb (nicht Mietwagen, Taxi oder Selbstfahrervermiet-Kfz) iibernehmen wir die erforderlichen Kosten
fiir den Einsatz eines Léschcontainers bis zu einer Hohe von 2.000 Euro.

Bei Totalschaden oder Zerstorung des versicherten Pkw oder Lieferwagens mit Elektro- oder Hybrid-
Antrieb (nicht Mietwagen, Taxi oder Selbstfahrervermiet-Kfz) tibernehmen wir die Kosten fiir die Entsor-
gung des Antriebs-Akkumulators bis zu einer Hohe von 5.000 Euro je Schadenereignis.

Bei Totalschaden, Zerst6rung oder Verlust eines Pkw (einschlielich Mietwagen, Taxi und Selbstfahrer-
vermiet-Pkw) oder Campingfahrzeugs infolge Diebstahls gilt Folgendes: Die nach A.2.5 Absatz 1 bis 3 zu
berechnende Entschddigungsleistung vermindert sich um 10 %. Das gilt nicht, wenn das Fahrzeug zum
Zeitpunkt des Diebstahls durch eine selbstscharfende elektronische Wegfahrsperre gesichert war.

Die Regelung {iber die Selbstbeteiligung nach A.2.10 bleibt hiervon unberiihrt.

Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen Kosten der Reparatur des Fahrzeugs dessen Wieder-
beschaffungswert tibersteigen.

Wird das Fahrzeug beschadigt, zahlen wir die fiir die Reparatur erforderlichen Kosten bis zu folgenden
Obergrenzen:

a) Wenn das Fahrzeug vollstandig und fachgerecht fiir Sie repariert wird, gilt: Wir zahlen die hierfiir erfor-
derlichen Kosten bis zur Hohe des Wiederbeschaffungswertes nach A.2.5 Absatz 1, wenn Sie uns die
Reparatur durch eine Rechnung nachweisen. Fehlt dieser Nachweis, zahlen wir entsprechend Buch-
stabe b.

b) Wenn das Fahrzeug nicht, nicht vollstandig oder nicht fachgerecht fiir Sie repariert wird, gilt: Wir zahlen
die erforderlichen Kosten einer vollstandigen Reparatur bis zur Hohe des um den Restwert verminder-
ten Wiederbeschaffungswerts (vergl. A.2.5 Absatz 4 und A.2.5 Absatz 1).

Wir tibernehmen Verbringungskosten sowie Zuschlage auf die unverbindliche Preisempfehlung von Ersatz-
teilen (UPE-Zuschldge) nur, wenn Sie uns die Kosten durch Vorlage einer Rechnung nachweisen. Bei
Abrechnung des Schadens nach Kostenvoranschlag oder Gutachten ersetzen wir ortsiibliche mittlere Stun-
denverrechnungssatze.



Abschleppen

Abzug neu fiir alt

A.2.8

Zusdtzliche Regelungen

bei Entwendung
Wiederauffinden des Fahr-
zeugs bzw. versicherter Teile
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A.2.9
Sachverstdndigenkosten

A.2.10
Selbstbeteiligung

A.2.11
Was wir nicht ersetzen

2)

3)

2)

3)

4)

Bei Beschddigung des Fahrzeugs ersetzen wir die Kosten fiir das Abschleppen vom Schadenort bis zur
ndchstgelegenen fiir die Reparatur geeigneten Werkstatt. Dabei diirfen die Kosten fiir das Abschleppen
zusammengerechnet mit unserer Leistung wegen der Beschadigung des Fahrzeugs nach Absatz 1 die Ober-
grenze nach Absatz 1 Buchstabe a oder Buchstabe b nicht {iberschreiten.

Wir zahlen nicht, wenn ein Dritter Innen gegeniiber verpflichtet ist, diese Kosten zu tibernehmen.

In den folgenden Fallen ziehen wir von den Kosten der Ersatzteile einen dem Alter und der Abnutzung der
alten Teile entsprechenden Betrag ab (neu fiir alt):

a) Bei der Reparatur werden alte Reifen gegen neue Reifen ausgetauscht. Das gilt nicht bei Pkw und Lie-
ferwagen.

b) Der Antriebs-Akkumulator des versicherten Pkw oder Lieferwagen mit Elektro- oder Hybrid-Antrieb
muss wegen eines Schadens im Rahmen der Allgefahrendeckung nach A.2.3 Absatz 5 Satz 1 und 2
ersetzt werden. Ist der Antriebs-Akkumulator zum Zeitpunkt des Schadeneintritts dlter als 24 Monate,

—  ziehen wir von unserer Leistung fiir jeden weiteren angefangenen Monat

— 1% vom Neupreis des Antriebs-Akkumulators ab.

Das gilt nicht, wenn der Schaden durch ein Ereignis entstanden ist, fiir das im Rahmen der
—  Fahrzeugteilversicherung (Teilkasko) nach A.2.2 oder

—  Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko) nach A.2.3 Absatz 1 bis 4

Versicherungsschutz besteht.

Wird das entwendete Fahrzeug innerhalb eines Monats nach Eingang der Schadenanzeige wieder aufge-
funden, sind Sie zur Riicknahme des Fahrzeugs verpflichtet. Voraussetzung ist, dass Sie das Fahrzeug
innerhalb dieses Zeitraums mit objektiv zumutbaren Anstrengungen wieder in Besitz nehmen kdnnen.

Wir zahlen die Kosten fiir die Riickholung des Fahrzeugs, wenn es in einer Entfernung von mehr als

50 km (Luftlinie) aufgefunden wird. Ersetzt werden die Kosten in Hohe einer Bahnfahrkarte 2. Klasse fiir
Hin- und Riickfahrt bis zu einer Héchstentfernung von 1.500 km (Bahnkilometer). Mafigeblich ist jeweils
die Entfernung vom regelmafiigen Standort des Fahrzeugs zu dem Fundort.

Haben wir die Versicherungsleistung wegen einer Pflichtverletzung (z. B. nach D.1.1, E.1.1 oder E.1.3
oder wegen grober Fahrlédssigkeit nach A.2.9.1 Satz 2) gekiirzt und wird das Fahrzeug wieder aufgefun-
den, gilt: Ihnen steht ein Anteil am erzielbaren Verduf3erungserlos nach Abzug der erforderlichen Kosten
zu, die im Zusammenhang mit der Riickholung und Verwertung entstanden sind. Der Anteil entspricht
der Quote, um die wir lhre Entschddigung gekiirzt haben.

Miissen Sie das Fahrzeug nicht zuriicknehmen, weil die Monatsfrist bereits abgelaufen ist, werden wir

dessen Eigentiimer. Wir werden jedoch nicht Eigentiimer, wenn

— Sie Eigentiimer des Fahrzeugs bleiben wollen oder

— ein Anderer der Eigentiimer des Fahrzeugs ist (z. B. der Leasinggeber) und dieser das Eigentum nicht
auf uns lbertragen mochte.

Sie missen uns dies unverziiglich mitteilen, nachdem wir Sie tiber das Wiederauffinden informiert

haben. Kosten fiir die Riickholung zahlen wir nicht.

Werden wir nicht Eigentlimer, rechnen wir den erzielbaren Verauerungserlos des wiederaufgefundenen
Fahrzeugs auf unsere Entschddigung an. Wenn wir Sie bereits entschadigt haben, miissen Sie uns den
erzielbaren Verkaufserlds zuriickzahlen.

Die Kosten eines Sachverstandigen erstatten wir nur, wenn wir dessen Beauftragung veranlasst oder ihr
zugestimmt haben.

1

2)

3)

4

Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, gilt diese fiir jedes versicherte Fahrzeug und fiir jeden Schadenfall
besonders. lhrem Versicherungsschein konnen Sie entnehmen, ob und in welcher Hohe Sie eine Selbst-
beteiligung vereinbart haben. Fiir Abwicklungsschidden von Leasingfahrzeugen (Full-Leasing) kann eine
besondere Selbstbeteiligung vereinbart werden.

Wir ziehen die vereinbarte Selbstbeteiligung von der ermittelten Entschadigung ab. Das Gleiche gilt bei
Ersatz von Rettungskosten nach § 83 Versicherungsvertragsgesetz.

Wenn Sie mit uns die Treue-Kasko (vergl. A.2.18) vereinbart haben,
— ziehen wir die Selbstbeteiligung in der Héhe,

— die zum Zeitpunkt des Schadeneintritts gilt,

von der ermittelten Entschadigung ab.

Wird ein Bruchschaden an der Verglasung ohne Austausch der Verglasung fachgerecht fiir Sie repariert,
verzichten wir hierfiir auf den Abzug der fiir Glasbruch vereinbarten Selbstbeteiligung.

Wir zahlen nicht fiir Verdanderungen, Verbesserungen (auch infolge von Vorschaden), Alterungs- und Ver-
schleiBschdden. Ebenfalls nicht ersetzt werden Folgeschdden wie Verlust von Treibstoff und Betriebsmittel
(z. B. Ol, Kiihlflissigkeit), Wertminderung, Zulassungskosten, Uberfiihrungskosten, Verwaltungskosten,
Nutzungsausfall oder Kosten eines Mietfahrzeugs.
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A.2.12
Werkstattservice

A.2.13
GAP-Deckung

Wofiir leisten wir?

Voraussetzungen fiir die Leistung

Leistungsgrenzen
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1) Bei Versicherung eines Pkw (nicht Mietwagen, Taxi oder Selbstfahrervermiet-Pkw) oder Lieferwagens
kénnen Sie mit uns Werkstattservice vereinbaren. Wenn Werkstattservice vereinbart ist, gilt abweichend
von A.2.5 bis A.2.8 Folgendes:

a) Wirwdhlen die Werkstatt aus (Partnerwerkstatt), in der das versicherte Fahrzeug repariert werden
kann.

b) Erforderliche Kosten der Wiederherstellung im Sinne von A.2.6 und A.2.7 sind die Reparaturkosten,
die in der von uns benannten Partnerwerkstatt anfallen. Das gilt sowohl fiir die tatsdchliche Repara-
tur des Fahrzeugs als auch fiir eine Abrechnung des Schadens nach Kostenvoranschlag oder Gutach-
ten.

¢) Lassen Sie die Reparatur nicht in einer von uns ausgewahlten Partnerwerkstatt durchfiihren, gilt
Folgendes:

— Wir ibernehmen 85 % der nach A.2.5 und A.2.7 berechneten Leistung.

— Lassen Sie die Reparatur iberhaupt nicht durchfiihren, ersetzen wir nur die erforderlichen Kosten,
die bei Reparatur des Fahrzeugs in einer von uns ausgewahlten Partnerwerkstatt entstanden
wadren.

— Haben Sie den Premium-Schutz mit uns vereinbart, zahlen wir keine Pauschale fiir die Wertminde-
rung (vergl. A.5.3 Absatz 6).

2) Im Ubrigen gelten die Bestimmungen nach A.2.5 bis A.2.11 fiir die Ermittlung der Ersatzleistung.

Hinweis: Bei Streitigkeiten tiber die Hohe der Entschddigung kdnnen Sie auch das Sachverstandigenverfah-
ren gemaf A.2.17 nutzen.

1) Durch Vereinbarung der GAP-Deckung kénnen Sie den Leistungsumfang der Fahrzeugvollversicherung
unter folgenden Voraussetzungen erweitern:

a) Beidem versicherten Fahrzeug handelt es sich um
— ein Kraftrad (nicht Leicht- oder Kleinkraftrad),
— einen Pkw (nicht Mietwagen, Taxi oder Selbstfahrervermiet-Pkw),
— einen Lieferwagen oder LKW im Werkverkehr oder
— eine landwirtschaftliche Zugmaschine.
b) Das versicherte Fahrzeug ist kreditfinanziert oder wird geleast.

Ob eine Fahrzeugvollversicherung mit GAP-Deckung vereinbart ist, entnehmen Sie dem Versicherungs-
schein.

Sie und wir kénnen verlangen, dass die GAP-Deckung aus der Fahrzeugversicherung ausgeschlossen
wird, ohne die Fahrzeugversicherung zu kiindigen. Die Bestimmungen in Abschnitt G gelten hierfir ent-
sprechend.

2) Im Rahmen der GAP-Deckung leisten wir tiber den nach A.2.5 bis A.2.7 zu bestimmenden Betrag hinaus
den Differenzbetrag zwischen

— dem Leasing- oder Kreditrestbetrag (Buchwert) und

— derjeweiligen Leistungsgrenze in der Fahrzeugversicherung gemaf A.2.5 Absatz 1 bzw. A.2.5 Ab-
satz 2.

Der Leasingrestbetrag ist die Summe aus ausstehenden, abgezinsten Leasingraten und dem abgezins-
tem Leasingrestwert. Der Kreditrestbetrag ist die Summe aus ausstehenden, abgezinsten Kreditraten
(einschlieBlich Rest- oder Schlussrate). Nicht beriicksichtigt werden vor Eintritt des Schadenfalls fallig
gewordene, nicht bezahlte Raten. Bei der Berechnung stellen wir auf den Zeitpunkt des Schadenereig-
nisses ab.

3) Wir erbringen unsere Leistung unter folgenden Voraussetzungen:
a) DerSchaden ist wahrend der Laufzeit des Leasing- oder Kreditvertrages eingetreten.

b) Esist der Verlust, die Zerstérung oder Beschéddigung des versicherten Fahrzeugs eingetreten.
Bei Beschddigung gilt:

— Die erforderlichen Kosten der Wiederherstellung miissen mindestens 70 % des Wiederbe-
schaffungswertes betragen und

— das versicherte Fahrzeug wird nicht repariert.
¢) Siesind der Leasing- bzw. Kreditnehmer.

d) Der Leasing- oder Kreditgeber hat seinen Anspruch auf den Differenzbetrag lhnen gegeniiber
geltend gemacht.

e) Bei Kreditvertrdgen dient das Darlehen ausschlielich der Finanzierung des versicherten Fahrzeugs.

Hinweis: Gemaf E.3 Absatz 3 sind Sie verpflichtet, uns den Leasing- oder Kreditvertrag einschlieBlich
einer eventuellen Vertragsiibernahmeerkldrung vorzulegen.

4) Unsere Leistung im Rahmen der GAP-Deckung ist begrenzt: Wir zahlen hochstens 30 % des Wiederbe-
schaffungswertes (vergl. A.2.5 Absatz 1).

AuBerdem ist unsere Gesamtleistung aufgrund dieser Bestimmung sowie nach A.2.5 bis A.2.7 begrenzt
auf die unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers (vergl. A.2.5 Absatz 3).

Die Leistung aus der GAP-Deckung erbringen wir auf der Grundlage marktiiblicher Zinsen und Laufzeiten.



Wofiir leisten wir nicht?

Riickstufung im Schadenfall

A.2.14
Félligkeit unserer Zahlung,
Verzinsung

A.2.15

Konnen wir unsere Leistung
vom Fahrer zuriickfordern,
wenn Sie nicht selbst
gefahren sind?

A.2.16
Was ist nicht versichert?

Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit

Genehmigte Rennen

5) Bei der Ermittlung des Differenzbetrages (vergl. Absatz 2) bleiben Wertminderungen des versicherten
Fahrzeugs infolge

— Vorschédden (reparierten wie unreparierten) und/oder

— einer {iber die Vereinbarungen im Leasing- oder Kreditvertrag hinausgehenden Inanspruchnahme
(insbesondere durch Uberschreitung der vereinbarten km-Fahrleistung)

unberiicksichtigt. Nicht erstattet werden:

— Nachforderungen des Leasing— oder Kreditgebers wegen Verstofien gegen Abreden aus dem Lea-
sing- oder Kreditvertrag (z. B. mangelnde Wartung des Fahrzeugs) und

— vom Leasing- oder Kreditgeber berechnete Gebiihren oder Kosten (z. B. Finanzierungskosten, Bear-
beitungsgebiihren, Uberfiihrungs- oder Abmeldekosten).

6) Wirwenden die Regelungen zur Riickstufung im Schadenfall (vergl. 1.3.5 und 1.4.2) auch dann an, wenn
Sie nur die GAP-Deckung aber keine Leistung nach A.2.5 — A.2.7 in Anspruch genommen haben. Das gilt
nur, wenn der Schaden durch Unfall oder durch mut- oder béswillige Handlungen gemaf. A.2.3 eingetre-
ten ist.

1) Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Héhe der Entschddigung festgestellt haben, zahlen wir diese
spdtestens innerhalb von zwei Wochen aus. Ein Anspruch aus Verzinsung besteht nur, wenn wir mit der
Zahlung in Verzug geraten.

2) Sie kénnen einen angemessenen Vorschuss auf die Entschddigung verlangen, wenn
— wir unsere Zahlungspflicht festgestellt haben und

— sich die Hohe der Entschddigung nicht innerhalb eines Monats nach Schadenanzeige feststellen
lasst.

3) Ist das versicherte Fahrzeug entwendet worden, ist zunachst abzuwarten, ob es wieder aufgefunden
wird. Aus diesem Grunde zahlen wir die Entschadigung friihestens nach Ablauf eines Monats nach Ein-
gang der Schadenanzeige. Dies gilt bei Entwendung versicherter Teile entsprechend.

Fahrt eine andere Person berechtigterweise das Fahrzeug und kommt es zu einem Schadenereignis, fordern
wi